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最終 更新 日 : 2021 年 12 月 9 日 
プラ イバシー ステ ー ト メン ト 


e 本 プラ イバシー ステ ー ト メン ト の 範囲 


s Red Hat が 収集 する 個人 情報 の カテ ゴリ ー 


s Red Hat が 個人 情報 お よび 情報 源 を 収集 する 方 法 


s 情報 収集 先 と な る 方 の 個人 情報 の 使用 お よび 処理 方 法 


e 情報 収集 先 と な る 方 の 個人 情報 の 開示 お よび 共有 方 法 
es 。 クッ キー お よび 他 の テク ノロ ジー 
e 情報 収集 先 と な る 方 の 権利 と 選択 


e ソー シャ ル メ ディ ア 、 パブ リッ ク フ ォ ー ラ ム 、 お よび 別 の ウェ ブサ イト へ の リン ク 


s 未成 年 者 オノ ソラ イン プラ イバシー 


es デー タ 移 転 お よび Privacy Shield フレ ー ム ワー ク 


。 本 プラ イバシー ステ ー ト メン ト に 対す る 変更 


。 EEA データ 保護 機関 


e Red Hat 連 絡 方 法 


本 プラ イバシー ステ ー ト メン ト 0 の 範囲 

Red Hat, Inc. と 、 その 関連 会 社 お よび 子会社 (総称 し て 「Red Hat」 と 称す る ) は 、 個人 の プラ イバシー を 尊 
重 し ます 。 本 プラ イバシー ステ ー ト メン ト は 、 ウェ ブサ イト の redhat.com や 、 Red Hat が 運営 し 、 本 プラ イバシー ス 
テー トメ ント に 直接 リン ク を 貼る 別 の ウェ ブサ イト を 通し て Red Hat に より 収集 され た 個人 情報 に 適用 され ます 。 
Red Hat の 関連 会 社 が 管理 する ウェ ブサ イト に つい て は 、 その 関連 会 社 が 当該 ウェ ブサ イト か ら 収 集 さ れ た デー 
タ の 管理 者 と な る 場合 も あり ます 。 本 プラ イバシー ステ ー ト メン ト は 、 Red Hat が スポ ン サ ー に な っ て いる オー プン ソ 
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ー ス プロ ジェ クト の ウェ ブサ イト に は 適用 され ませ ん 。 オー プン ソー スプ ロジ ェクト の ウェ ブサ イト に は 独自 の プラ イバシー 
ステ ー ト メン ト あ り ま す の で 、 そちら を ご 確認 くだ さい 。 ある 特定 の 場合 に お いて 、 Red Hat が 、 本 ブラ イバシー ステ ー 
トメ ント ある い は 本 プラ イバシー ステ ー ト メン ト へ の リン ク を デジ タル ・ コ ミュ ニケ ーション や 紙 媒 体 を 通じ て 公開 し た り 
、 もしくは (な らん か の イベ ント に 参加 する な ど し て ) 直接 対面 で 公開 し た りす る 時 に は 、 Red Hat が 収集 し た 
個人 情報 に 対し て 本 プラ イバシー ステ ー ト メン ト が 適用 し ます 。 


提携 ウェ ブサ イト (Red Hat が 一 社 以上 の 一 つ 以 上 の ビジ ネス パー トナ ー と 共に コン テン ツ を 提示 する ウェ ブサ イ 
ト ) に は 、 追加 し て また は 異な っ た プラ イバシー ステ ー ト メン ト が 適用 する 場合 が ある こと に も ご 注意 くだ さい 。 適用 
する プラ イバシー に 関す る 取り 組み の 詳細 に つい て は 、 提携 ウェ ブサ イト に 掲載 され て いる プラ イバシー ステ ー ト メン 
ト を ご 参照 くだ さい 。 


例え ば 、Red Hat の オー プン シフ ト オ ン ライ ン 製 品 の 提供 を 利用 する お 客 様 が カス タマ ー に より 保存 し て いる され た 
個人 情報 な と ど 、 Red Hat が 提供 する クラ ウド サー ビス に 関連 し て お 客 様 に 代わ り 保 持 する 個人 情報 つい て Re 
d Hat が 負う 義務 は 、 お客様 と の 契約 上 で 規定 され て お り 本 プラ イバシー ステ ー ト メン ト で は 規定 され て いま せん 


Oo 


本 プラ イバシー ステ ー ト メン ト で 使用 され る 場合 、 個人 情報 と は 、 特定 され た 自然 人 また は 特定 可能 な 自然 人 

(| デー タ 主 体 」) に 関連 し た り 、 結び 付け させ る こと が で きた り 、 そう し た 自然 人 に つい て 言葉 で 描写 し て いた り 
、、 ある い は そう し た 自然 人 と の 関係 づけ で きる 情報 全て を 指し ます 。 特定 可能 な 自然 人 と は 、 直接 的 か 否 か 
を 問わ ず 、 識別 が 可能 な 個人 を 指し 、 特に 、 名 前 、 識別 番号 、 滞在 場所 の デー タ 、 オン ライ ン 上 で 識別 名 な 
と の 特定 の 個人 を 識別 で きる も の を 参照 する こと で 特定 で きた り 、 、 また は その 自然 人 固有 の 身体 的 、 生 理 的 
、 遺伝 的 、 精神 的 、 経済 的 、 文化 的 も し く は 社会 的 な 識別 情報 の いずれ か を 参照 する こと で 特定 で きた りす 
る 個人 を 指し ます 。 


Red Hat が 収集 する 個人 情報 の 種類 
適用 法令 が 許す 範囲 で 、 情報 収集 先 と な る 方 か ら 直 接収 集 す る 種類 の 個人 情報 に は 次 の よう な も の が 含ま 
れ ま す が 、 これら に 限定 され る わけ で は あり ませ ん : 
。 送 花 光大 芝 ( 衣 多 送 蔵 を 含め / 姓名 、 肩書 、 会 社名 、E メー ル ア ド レス 、 電話 番号 お よび 郵送 先 
住所 な ど 、 情報 収集 先 と な る 方 と の 連絡 を 取る た め に 使用 され る 情報 
e フカ クン トム あ よび ど シ ネイ た 謙 可 チ る 灯 普 情報 収集 先 と な る 方 の アカ ウン ト 番 号 、 ユー ザー ネー ム / ユ ー 
ザー ID、 パ スワ リワード 、 支払 情報 、 購 買 記録 、 情報 収集 先 と な る 方 の 製品 また は サー ビス の 利用 履歴 、 


情報 収集 先 と な る 方 に よる 講習 、 試験 、 検定 、 ト レー ニン グ 、 ウェ ブ キ ャ ス ト 、 また は その 他 の イベ ント へ 
の 情報 収集 先 と な る 方 の 登録 また は 参加 記録 、 情報 収集 先 と な る 方 が 希望 する 言語 お よび その 他 
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の 選好 する こと 、 信用 状況 や 請求 に 関し て の 状態 、 サポ ー ト に 関す る 問い 合わ せな ど 、 情報 収集 先 と 
な る 方 の アカ ウン ト に 関連 し て Red Hat が 保持 する 情報 


s 胡 美 また 友 記 万 に 大 可 る 状 芝 履歴 書 、 履歴 書 の 添え 状 、 年 齢 、 学歴 、 職歴 お よび 連絡 先 詳細 
な ど 、 仕事 の 問い 合わ せ や 求人 応募 の 際 に 含ま れる 情報 


s ブン ター メッ ム た その め 乙 記 の メッ トム ワー クア ク テ 7 ど ティ ァ ー IP アド レス 、 閲覧 履歴 、 ウェ ブサ イト と の イ 
ンタ ラク ショ ン に 関す る 情報 、 ブ ラウ ザ の 種類 お よび 言語 、 オペレーティング シス テム 、 場所 、 日 付 な ど 、 
情報 収集 先 と な る 方 が ウェ ブサ イト に アク セス する 際 に 収集 され る 情報 


e / 立 沙 湖 普 情報 収集 先 と な る 方 が 自身 の 郵送 先住 所 を 提供 する 場合 に は 情報 収集 先 と な る 方 の 
物理 的 所 在 地 に 関す る 情報 、 ま た は 情報 収集 先 と な る 方 が ウェ ブサ イト に アク セス する 場合 は 情報 収 
集 先 と な る 方 の IP アド レス に 基づく 情報 


。 推察 情報 : アク セス し た ウェ ブサ イト の 種類 や 分 野 に 基づく 情報 収集 先 と な る 方 が 関心 を 持つ と 推測 さ 
れる トピ ッ ク 、 また は 購買 記録 に 基づく 情報 収集 先 と な る 方 が 関心 を 持つ と 推測 され る 製品 な ど と 、 前 
項 に 掲げ る 情報 か ら 収 集 され た 個人 情報 に より 導き 出さ れる 情報 


Red Hat は 通常 、 機密 性 の 高い 個人 デー タ を 収集 し ませ ん 。 この デー タ と は 、 宗教 も し く は 哲学 的 な 信条 、 人 
種 も し く は 民族 的 出自 、 健康 また は 医療 に 関す る 情報 (行事 で の 宿泊 施設 の 依頼 に 対応 する 目的 を 除く ) 

、 遺伝 子 チ ー- タ も し く は バイ オメ トリ ッ ク ・ デ ー タ 、 銀行 口座 情報 (注文 の 処理 を 目的 と する 場合 を 除く ) 、 ま た 
は 適用 法令 下 で 定義 され る その 他 同 様 の 機密 性 の 高い 個人 デー タ で す 。Red Hat が 情報 収集 先 と な る 方 か 
ら 機密 性 の 高い 個人 デー タ を 収集 する 合理 的 な 必要 が ある 場合 、 適用 法令 下 で 要求 され る 可能 性 が ある こ 
の よう な 個人 デー タ の 収集 に つい て 、 情報 収集 先 と な る 方 の 同意 を 得 ます 。 


Red Hat に よる 個人 情報 の 収集 方 法 (情報 源 ) 

Red Hat は 、 以下 に 詳 述 する と お り 、 情報 収集 先 と な る 方 か ら 直 接 、 お よび その 他 の 情報 源 か ら 個人 情報 を 
収集 し ます 。 Red Hat が 情報 収集 先 と な る 方 か ら 直 接収 集 す る 個人 情報 の 類 に は 、 上 記 の 「Red Hat が 収 

集 する 個人 情報 の 種類 ] と 題 さ れ た 条項 に 書か れ た すべ て の 種類 が 含ま れ ま す 。 Red Hat は 、 情報 の 取 集 先 
が Red Hat の ウェ ブサ イト を 通じ て Red Hat と の や り 取り が あっ た 場合 に は 、 以下 の 場合 な と も 含み 、 直接 、 情 

報 収 集 先 と な る 方 の 個人 情報 を 収集 する こと に な り ま す : 


s 情報 収集 先 と な る 方 が 、 ユー ザー アカ ウン ト を 作成 する (個人 また は 企業 ) 場合 
。 情報 収集 先 と な る 方 が 、 オンライン 購買 を 行っ た り 製品 を 登録 し た りす る 場合 情報 収集 先 と な る 方 が 
、 サ ポー ト を 要請 する 場合 
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青 報 収 集 先 と な る 方 が 、 講 習 、 試験 、 検 定 、 ト レー ニン グ 、 ウェ ブ キ ャ ス ト ま た は その 他 の イベ ント に 登録 

し た り 参 加 し た りす る 場合 情報 収集 先 と な る 方 が 、 情報 また は 資料 (ホワ イト ペー パー な ど ) を 要請 
る 場合 

。 情報 収集 先 と な る 方 が 、 調 査 や 評価 に 参加 する 場合 

s 情報 収集 先 と な る 方 が 、 販 売 促 進 活動 、 コンテス ト に 参加 し た り 、 販促 用 の 景品 に 応募 する 場合 

。 情報 収集 先 と な る 方 が 、 採 用 募集 に 応募 する 場合 

。 情報 収集 先 と な る 方 が 、 質問 また は コメ ント を 送信 する 場合 

e 情報 収集 先 と な る 方 が 、 Red Hat の カス タマ ー ポ ー タ ル の ペー ジ ま た は 別 の 対話 型 ウ ェ ブ ペー ジ で コン テン 
ツ ま た は 投稿 を 送信 する 場合 


Red Hat が オノ ソラ イン で 収集 する 個人 情報 は 、 情報 収集 先 と な る 方 が オフ ライ ン の チャ ネル を 通じ て Red Hat に 
提供 され た 個人 情報 と 組み 合わ せら れる 場合 も あり ます 。 ここ で いう オフ ライ ン の チャ ネル の 例 と し て は 、 イン タビ 
ュー や 、 情報 収集 先 と な る 方 が 参加 する Red Hat の イベ ント や 、 コー ル セ ン ター へ の コン タク ト な ど が あり ます 。 


また 、 様々 な テク ノロ ジー を 通じ て 、 情報 収集 先 と な る 方 の Red Hat の ウェ ブサ イト の 利用 や Red Hat の E メー ル 
へ の 返答 に 関連 し た 情報 を 情報 収集 先 と な る 方 か ら 間接 的 に 収集 する 場合 も あり ます 。 そう し た 方 法 に より 収 
集 さ れる 個人 情報 の 種類 に つい て は 、 上 記 の イン ター ネッ ト ま た は その 他 同 様 の ネッ トワ ー ク アク ティ ビ テ イー お よ 
び 推察 に 記載 され た も の に な り ま す 。 また 、 こ うし た 収集 方 法 を 使っ て 情報 を 収集 する こと で 、 Red Hat の ウェ ブ 
サイ ト の 有効 性 や マー ケティング の 取り 組み の 効果 を 分 析 す る こと が で き 、 、 情報 収集 先 と な る 方 が 感じ て いる こ 
と を 理解 し 、 意思 の 疎通 を 図る こと が で きま す 。 そう し た 目的 で 用 いる テク ノロ ジー に つい て の 詳細 に つい て は 、 こ 
の 先 に ある の クッ キー お よび 他 の テク ノロ ジー の 条項 を ご 参照 くだ さい 。 


情報 収集 先 と な る 方 の 勤務 先 、Red Hat の お 客 様 (情報 収集 先 と な る 方 が Red Hat の ビジ ネス パー トナ ー 
吉羽 または サー ピス を 購 CM る 坦 合 に は ) Red Hat の ビジ ネス パー トナ ー な ど が 含ま れ ま す 。 Red Ha 

こう し た 第 三 者 か ら 提供 を 受け る 個人 情報 の 種類 に は 、 アカ ウン ト お よび 商業 情報 、 な ら び に 職業 また は 雇 
i 。 Red Hat は 、 収集 し た 情報 全体 の 正確 性 と 完全 性 を 向上 させ る 目的 と 
、 情 報 収 集 先 と な る 方 と の 意思 の 疎通 を 改善 し て いく 目的 で こう し た こと を 行っ て いま す 。 


Red Hat は 、 時 に よっ て 、 連絡 先 情報 を 取引 業者 な どの 他 の 情報 源 か ら 収 集 する 場合 が あり ます 。 この よう な 
こと を 行う 場合 に は 、 Red Hat は 、 情報 が 合法 的 に 第 三 者 か ら 取得 さ れ た も の で ある こと 、 更に は Red Hat に は 
、 そ の 取引 業者 か ら そ うし た 情報 を 入手 し て 使用 する 権利 が ある こと を 確実 に し て お く こ と を 取引 業者 に 求め て 
いま す 。 。 
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情報 収集 先 と な る 方 の 個人 情報 の 使用 お よび 処理 方 法 
Red Hat は 、 収集 し た る 情報 収集 先 と な る 方 か ら の 個人 情報 を この 先 に 記載 する 下記 の 目的 で 使用 する 場 


合 が あり ます : 


Red Hat 


情報 収集 先 と な る 方 の 狗 元 雄 球 あの 認 設 を な う 。Red Hat は 、 情報 収集 先 と な る 方 が Red Ha 
t の サー ビス に アク セス し て 利用 する 際 に 情報 収集 先 と な る 方 の 身元 を 確認 し 、 情報 収集 先 と な る 方 の 
個人 情報 の 安全 性 を 確保 する た め に 、 情報 収集 先 と な る 方 の 個人 情報 を 使用 し ます 。 これ に は 、 情 
報 収 集 先 と な る 方 が ご 自分 の 個人 情報 に 関連 し て の アカ ウン ト 作 成 も 含ま れ ま す 。 


この 目的 で 収集 お よび 処理 され る 個人 情報 に は 、 氏名 、 肩書 、 会 社名 、 E メー ル ア ド レス 、 電 
話 番号 、 郵送 先住 所 、 アカ ウン ト 番 号 、 ユー ザー ネー ム / ユ ー ザ ー ID、 パス ワー ド 、 希望 する 言語 
お よび 選好 する も の な ど が あり ます が 、 Red Hat は 、 情報 収集 先 と な る 方 に 対す る Red Hat の 
契約 上 の 義務 を 遵守 する 目的 で こう し た 情報 の 処理 を し ます 。 その 他 の 場合 に お いて は 、 情 
報 収 集 先 と な る 方 を 特定 お よび 認証 する こと は 、 Red Hat の 正当 な ビジ ネス 上 の 権利 な り ま 
す 。 


情報 収集 先 と な る 方 の 宴 記 に 巡 応 る 。 製品 ま た は サー ビス 、 折り 返し の 電話 連絡 、 ニュ ー ス レタ ー の 定 
期 購読 、 特定 の マー ケティング 用 の 資料 、 ま た その 他 の 資料 な ど 、 情報 収集 先 と な る 方 か ら Red Hat 
が 要望 を 受け た 場合 に は 、 Red Hat は 、 その 要請 に お 応え する た め に 情報 収集 先 と な る 方 が 提供 する 
個人 情報 を 使用 する も の と し ます 。 更に は 、 Red Hat ま た は Red Hat の 担当 者 が 、 顧客 満足 度 調査 
の 一 環 と し て 、 も し く は 市 場 調査 の 目的 で 、 情報 収集 先 と な る 方 に 連絡 する こと も あり ます が 、 適 用法 
令 に より 義務 付け られ る 場合 に は 、 Red Hat は マー ケティング メッ セー ジ を 送信 する 前 に 、 情報 収集 先 と 
な る 方 の 同意 を 得る も の と し ます 。 


この 目的 で 収集 お よび 処理 され る 個人 情報 に は 、 氏名 、 肩書 、 会 社名 、 E メー ル ア ド レス 、 電 
話 番号 、 郵 送 先住 所 、 アカ ウン ト 番 号 、 ユー ザー ネー ム / ユ ー ザ ー- ID、 支払 情報 、 購買 記録 、 
情報 収集 先 と な る 方 の 製品 また は サー ビス の 利用 に 関す る 情報 、 情報 収集 先 と な る 方 の イベ 
ント へ の 登録 また は 参加 に 関す る 情報 、 情報 収集 先 と な る 方 が 希望 する 言語 お よび その 他 
の 選好 する も の 、 信用 状況 や 請求 に 関す る 状況 、 サポ ボート に 関す る 問い 合わ せな ど が あり ます 
。 Red Hat は 、 情報 収集 先 と な る 方 の 要請 に 応じ る 際 、 情報 収集 先 と な る 方 に 対す る Red 
Hat の 契約 上 の 義務 を 遵守 する た め に この 情報 を 処理 し ます 。 その 他 の 場合 に お いて は 、 お 客 
様 や 見 込み の お 客 様 か ら の 要望 の あっ た 情報 、 製品 また は サー ビス を 提供 する こと は Red Hat 
の 正当 な ビジ ネス 上 の 権利 と な り ま す 。 
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e Red Hat の eB 、 ゲー アイ ズ あ よ の ププ パン た た 励 る 券 散 を 河 茂 迷 英 参 と みる 方 た 門外 る 。Red Hat 
は 、 情報 収集 先 と な る 方 に と っ て 関心 が ある 考え る 製品 、 サー ビス の 提供 や 、 必ず 情報 収集 先 と な る 
方 の 興味 を 惹く て イベ ント な ども 含め お 知ら せ す る た め に 個人 情報 を 使 す る も の と し ます 。 また 、 Red Hat 
は 、 ニ ュー スレ ター へ の 登録 や その 他 特 別 の 要望 な ども を 含め 情報 収集 先 と な る 方 の 要請 に 直接 、 対 
応 す る た め に 個人 情報 を 使用 する こと も も あり ます 。 


o て うし た 目的 で 収集 また は 処理 され る 個人 情報 に は 、 氏名 、 肩書 、 会 社名 、E メー ル ア ド レス 、 
電話 番号 、 郵送 先住 所 、 アカ ウン ト 番 号 、 ユー ザー ネー ム / ユ ー ザ ー- ID、 支払 情報 、 購買 記録 
、 情報 収集 先 と な る 方 の 製品 や サー ビス の 利用 に 関す る 情報 、 情報 収集 先 と な る 方 の イベ ン 
ト へ の 登録 また は 参加 に 関す る 情報 、 情報 収集 先 と な る 方 の 希望 する 言語 お よび 選好 する 
こと 、 信用 状況 や 請求 に 関し て の 状態 、 サポ ー ト に 関す る 問い 合わ せ 、 位置 情報 お よび 推察 
結果 な ど が 含ま れ ま す 。 Red Hat が お 客 様 や 見 込み の お 客 様 、 ま た は 一 般 の 方 々 に 、 Red H 
at 製品 、 サー ビス お よび Red Hat の イベ ント に 関す る 情報 を 提供 する こと は 、 Red Hat の 正当 な 
ビジ ネス 上 の 権利 な り ま す 。 


se 。 ゲ ガ ー 人 あび カイ タマ ー ゲ ー/ ズ を 意 許 る 。 情報 収集 先 と な る 方 Red Hat 製 品 ま た は サー ビス に 対す 
る サポ ー ト を 提供 し た り 、 質問 に 答え る た め に 、 Red Hat は 情報 収集 先 と な る 方 の 個人 情報 を 利用 す 
る こと が あり ます 。 情報 収集 先 と な る 方 に テクニ カル サポ ー ト を 提供 する 過程 で 、 Red Hat に 提供 され た 
デー タ ま た は 情報 収集 先 と な る 方 の シス テム に ある デー タ に 偶発 的 に アク セス する 場合 が あり ます 。 そう し 
た デー タ に は 、 情報 収集 先 と な る 方 の 情報 、 情報 収集 先 と な る 方 の 事業 、 従 業 員 、 お客様 、 パー トナ 
ー ま た は 取引 業者 に 関す る 情報 が 含ま れ て いる こと が あり ます が 、 本 プラ イバシー ステ ー ト メン ト は 、 そう し 
た 情報 へ の Red Hat の アク セス また は その 取り 扱い に つい て 適用 する も の で は あり ませ ん 。 そう し た デー タ 
の 取り 扱い お よ ひ 処理 に 関す る 条件 は 、 Red Hat の エン ター プラ イズ 契約 な どの 情報 収集 先 と な る 方 と 
Red Hat 間 の 有効 な 契約 に より 定め られ ます 。 


o こう し た 目的 で 収集 お よび 処理 され る 個人 情報 に は 、 氏名 、 肩書 、 会 社名 、E メー ル ア ドレ ス 、 
電話 番号 、 郵送 先住 所 、 アカ ウン ト 番 号 、 ユー ザー ネー ム / ユ ー ザ ー ID、 支払 情報 、 購買 記録 
、 情報 収集 先 と な る 方 の 製品 また は サー ビス の 利用 に 関す る 情報 、 情報 収集 先 と な る 方 の イ 
ベン ト へ の 登録 また は 参加 に 関す る 情報 、 情報 収集 先 と な る 方 の 希望 する 言語 お よび その 他 
の 希望 、 信用 状況 お よび 支払 請求 の 状況 、 サポ ー ト に 関す る 問い 合わ せな ど が あり ます 。 Re 
d Hat は 、 情報 収集 先 と な る 方 に 対す る Red Hat の 契約 上 の 義務 を 遵守 する た め に 、 こ の 情 
報 を 処理 する も の と し ます 。 


s 半 選 へ の 必 穀 を 包 贅 チ る 。Red Hat の 採用 に 応募 する 場合 、 応募 者 か ら 提供 され た 個人 情報 を 、 
応募 内 容 を 評価 し た り 、 今後 の 職務 へ の 採用 に つい て 検討 し た り 、 適用 法令 に 従っ て 人 事 関 連 の 職 
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務 を 全う する 目的 で 使用 する も の と し ます 。 Red Hat は 、 採用 検討 プロ セス に 際 し て 応募 者 が 提供 し 
た 個人 情報 を 、 社内 の 人 事 専門 家 、 お よび 応募 と 面接 の プロ セス に 関与 し た Red Hat の 事業 部 門 に 
所 属す る 専門 家 た ちと の 間 で 共有 する も の と し ます 。 


o て うし た 目的 で 収集 、 共有 、 また は 処理 され る 個人 情報 に は 、 氏名 、 肩書 、 会 社名 、E メー ル 
アド レス 、 電話 番号 、 郵送 先住 所 、 情報 収集 先 と な る 方 が 希望 する 言語 お よび その 他 の 希 
望 、 履歴 書 、 添え 状 、 年 齢 、 学歴 、 職歴 、 お よび 連絡 先 詳細 な ど が あり ます 。 採用 候補 者 
の 適性 を 審査 する 、 も し く は Red Hat の 従業 只 に 関す る 人 事 管 理 と し て の 職務 を 果たす こと は 
Red Hat の 正当 な ビジ ネス 上 の 権利 と な り ま す 。 


e 。 ク 7 ブ グ プ ム の ご 烈 / 昌 放 鋭 を と さ ど る 。 訂 基 炎 英 湖 と みる 方 が Red Hat の ウェ ブサ イト を ご 利用 に な る 
際 に 、 また は Red Hat か ら の E メ ー ル に ご 返答 いた だ く 際 に 、 Red Hat は 、 情報 収集 先 と な る 方 が 、 その 
ウェ ブサ イト の 利用 を 通じ て お 持ち に な っ た 印象 を 向上 させ た りお よび カス タマ イズ する こと を 目的 と し て 、 

(適用 法令 に より 義務 付け られ る 場合 は 、 情報 収集 先 と な る 方 の 同意 を 得 て ) Red Hat の ウェ ブサ 
イト 、 サー ド パ ー テ ィ ー の サイ ト ま た は E メー ル を 通じ て 提供 され る 的 を 絞っ た 提案 を 含め 、 お客様 の 興味 
に 関連 する コン テン ツ 、 製品 お よび サー ビス オフ ァ リ ング を 提供 する た め に 、 情報 収集 先 と な る 方 か ら 提 
供 され た 個人 情報 を 使用 し ます 。 Red Hat は 、 Red Hat の ウェ ブサ イト 、 製品 お よび サー ビス の 改善 と 、 
さら な る 開発 に 役立て る た め に この 情報 を 使用 する 場合 も あり ます 。 


o て の 目的 で 収集 、 共有 また は 処理 され る 個人 情報 に は 、 氏名 、 肩書 、 会 社名 、E メー ル ア ド 
レス 、 電話 番号 、 郵送 先住 所 、 情報 収集 先 と な る 方 の 製品 また は サー ビス の 利用 に 関す る 
情報 、 情報 収集 先 と な る 方 の イベ ント へ の 登録 また は 参加 に 関す る 情報 、 情報 収集 先 と な 
る 方 が 希望 する 言語 お よび その 他 の 設定 、 位置 情報 、 推測 、 情報 収集 先 と な る 方 が ウェ ブ 
サイ ト に アク セス する 際 に 収集 され る 情報 (IP アド レス 、 閲覧 履歴 、 ウェ ブサ イト と の イン タラ ク 
ショ ン に 関す る 情報 、 ブラ ウザ の 種類 お よび 言語 、 オペ レー ティ ング シス テム 、 位置 、 日 時 な ど ) 
が あり ます 。 Red Hat の ウェ ブサ イト 、 製品 お よび サー ビス を 改善 し 、 ウェ ブサ イト 、 製品 お よび サ 
ービス で の Red Hat の ユー ザー の 経験 を 拡張 する こと は 、 Red Hat の 正当 な ビジ ネス 上 の 利益 に 
な り ま す 。 


中 華人 民 共和 国 (PRC、 この プラ イバシー ステ ー ト メン ト の 目的 の み 、 香港 、 マカ オ 、 台湾 を 除く ) に 在住 の 場 
合 は 、Red Hat と の 契約 の 締結 また は 実行 に 必要 な 情報 は 、 情報 収集 先 と な る 方 の 明示 的 な 同意 が な く て 
も Red Hat に よっ て 収集 お よび 処理 され る 場合 が あり 、 情報 収集 先 と な る 方 が Red Hat に 情報 を 提供 する 
行為 は 同意 と 見 な され ます 。 


Red Hat は 、 情報 収集 先 と な る 方 に さら な る 通知 を 行っ て 情報 収集 先 と な る 方 の 同意 を 得 な い 限 り 、 本 来 の 
情報 収集 目的 に 合致 し な い 方 法 で 情報 収集 先 と な る 方 の 個人 情報 を 使用 し ませ ん 。 
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Red Hat は 、 当該 情報 を 処理 する 目的 を 果たす た め に 必要 な 期間 中 、 また は 情報 収集 先 と な る 方 の 個人 情 
報 を 保管 する その 他 の 正当 な 理由 (た と えば 、 Red Hat の 法律 お よび 規制 上 の 義務 を 遵守 し 、 紛争 を 解決 し 
、Red Hat の 契約 を 実施 し 、 法 的 請求 を 立証 、 行使 、 また は 防御 する こと ) の み に よ り 、 情報 収集 先 と な る 方 
の 個人 情報 を 保管 し ます 。 


情報 収集 先 と な る 方 の 個人 情報 の 開示 お よび 共有 方 法 
Red Hat は 下記 の ビジ ネス 上 の 目的 で 個人 情報 を 開示 し ます : 


Red Hat 


Red Hat は 、 注 文 品 を 調達 し 、 要請 の 追跡 調査 を 実施 し 、 サポ ー ト を 提供 し 、 Red Hat の 販売 、 マ ー 
ケティング 、 お よび コミ ュ ニ ケー ショ ン の イニ シア チ ブ を 支援 する な ど (た だ し 、 こ れ ら に 限定 され な い ) 、Re 
d Hat の ビジ ネス オペ レー ショ ン を サポ ー ト する た め に ビジ ネス パー トナ ー や サー ビス プロ バイ ダー に 個人 情報 
を 開示 する 場合 が あり ます 。 当該 の ビジ ネス パー トナ ー お よび サー ビス プロ バイ ダー に は 、 販売 業者 、 再販 
業者 、 支払 処理 業者 、 金融 サー ビス プロ バイ ダー や 金融 機関 、 材料 生産 業者 や 運送 業者 、 郵 便 局 
また は 政府 機関 、 市 場 情 報 サ ービス プロ バイ ダー や コン サル ティ ング サー ビス プロ バイ ダー、 情報 技術 サー 
ビス プロ バイ ダー が 含ま れ ま す 。 ビジ ネス パー トナ ー お よび サー ビス プロ バイ ダー は 、 契約 に より 、 Red Hat に 
代わ っ て 受け 取っ た 情報 の 機密 お よび 安全 を 確保 し 、 当該 事業 者 に 提供 され た 目的 以外 の 目的 で 
当該 情報 を 使用 し な いこ と が 義務 付け られ て いま す 。 


o こう し た サー ド パ ー テ ィ ー に 対し て Red Hat が 開示 する こと が ある 個人 情報 の カテ ゴリ ー に は 、ID 
を 含む 連絡 先 情報 、 アカ ウン ト お よび 商業 情報 、 職業 また は 雇用 に 関連 する 情報 、 イン ター 
ネッ ト ま た は その 他 同 様 の ネッ トワ ー ク アク ティ ビ テ ィ イー、 位置 情報 、 お よび 推測 な ど が あり ます 。 


Red Hat は 、 Red Hat の 権利 を 行使 また は 保護 する た め に 、 適用 法令 に よっ て 許可 され て いる と お り 、 
身体 的 危害 また は 金銭 的 宮 失 を 防止 し 、 ある い は 実際 の 違法 行為 も し く は その 嫌疑 の 調査 に 関連 
し て 開示 が 必要 ある い は 適切 で ある 場合 に 、 警察 また は 公 的 機関 の 正当 に 権限 を 付与 され た 合法 
的 な 要請 ( 国 の 安全 また は 法 執行 の 要件 を 満た すこ と を 含み ます ) に 応じ る な ど 、 法律 また は 法 的 
手続 き の 必 要 に 応じ て 個人 情報 を 開示 する 場合 が あり ます 。 
o こう し た サー ド パ ー テ ィ ー に 対し て Red Hat が 開示 する こと が ある 個人 情報 の カテ ゴリ ー に は 、 ID 
を 含む 連絡 先 情 報 、 アカ ウン ト お よび 商業 情報 、 職業 また は 雇用 に 関連 する 情報 、 イソ ター 
ネッ ト ま た は その 他 同 様 の ネッ トリ ワーク アク ティ ビ テ ィ イー、 位置 情報 、 お よび 推測 な ど が あり ます 。 
合併 、 買収 、 統合 また は 企業 分 割 な ど 、 Red Hat の 一 部 また は 全部 に 関与 する ビジ ネス 取引 の 事情 
に 照ら し て 個人 情報 を 開示 する こと が あり ます 。 当該 の 取引 は 、 見 込み 購買 者 また は 実際 の 購買 者 
に 対す る 個人 情報 の 開示 、 ま た は 売主 か ら の 個人 情報 の 受理 を 伴う 場合 が あり ます 。 Red Hat は 、 
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当該 の 種類 の 取引 に お いて 情報 の 適切 な 保護 を 常に 求め て いま す 。 Red Hat は 情報 収集 先 と な る 
方 に 個人 情報 の 受け 取り 側 の 名 前 と 連絡 先 情報 を 連絡 し ます 。 連絡 情報 当該 の ビジ ネス 取引 の 後 
、 情報 収集 先 と な る 方 は 、 Red Hat か ら 情 報 収 集 先 と な る 方 の 個人 情報 を 受け 取っ た 法人 に 連絡 を 
取り 、 当該 情報 の 使用 に 関し て 問い 合わ せる こと が で きま す 。 


o こう し た サー ド パ ー テ ィ ー に 対し て Red Hat が 開示 する こと が ある 個人 情報 の カテ ゴリ ー に は 、ID 
を 含む 連絡 先 情報 、 アカ ウン ト お よび 商業 情報 、 職業 また は 雇用 に 関連 する 情報 、 イ ツタ ー 
ネッ ト ま た は その 他 同 様 の ネッ トワ ー ク アク ティ ビ テ ィ ー、 位置 情報 、 お よび 推測 な ど が あり ます 。 


s Red Hat は 、 前 述 の ビジ ネス 上 の 目的 で 、 親会社 で ある International Business Machines Corp 
oration (IBM) を 含め 、 そ の 関連 会 社 お よび 子会社 に 個人 情報 を 開示 し 、 本 プラ イバシー ステ ー ト メ 
ント の 「 デ ー タ 移転 お よび Privacy Shield フレ ー- ム ワー ク 」 セ クシ ョ ン に 従っ て 、 Red Hat お よび IBM が 
営業 し て いる 国 に 個人 情報 を 移転 する 場合 も あり ます 。 


o こう し た サー ド パ ー テ ィ ー に 対し て Red Hat が 開示 する こと が ある 個人 情報 の カテ ゴリ ー に は 、 ID 
を 含む 連絡 先 情報 、 アカ ウン ト お よび 商業 情報 、 職業 また は 雇用 に 関連 する 情報 、 イン ター 
ネッ ト ま た は その 他 同 様 の ネッ トワ ー ク アク ティ ビ テ ィ ー-、 位置 情報 、 お よび 推測 な ど が あり ます 。 


Red Hat に よる 第 三 者 の クッ キー や 同様 の テク ノロ ジー の 使用 が カリ フォ ルニア 州法 の も と で の 「 販 売 ] に 該当 す 
る 場合 を 除き 、 Red Hat は 、 情報 収集 先 と な る 方 の 個人 情報 を 販売 せ ず 、 今後 も 販売 予定 は あり ませ ん 。 カ 
リフ ォ ル ニア 州 の お 客 様 は 、California Supplemental Privacy Statement 中 の Sales of Personal Data の 
定め を ご 覧 くだ さい 。 


クッ キー お よび 他 の テク ノロ ジー 

情報 収集 先 と な る 方 が Red Hat の ウェ ブサ イト に アク セス する 際 に 、 Red Hat は 、 情報 収集 先 と な る 方 の IP ア 

ドレ ス 、 閲覧 履歴 、 ウェ ブサ イト と の イン タラ クシ ョ ン に 関す る 情報 、 ブラウ ザ の 種類 お よび 言語 、 オペ レー ティ ング 

シス テム 、 位置 、 日 時 (すなわち 、 上 記 で イン ター ネッ ト ま た は その 他 同 様 の ネッ トワ ー ク アク ティビティ ー と 呼ば れ 
る カテ ゴリ ー) な どの 情報 を 自動 的 に 収集 する 場合 が あり ます 。 Red Hat は 、 情報 収集 先 と な る 方 が Red Hat 
の ウェ ブサ イト を ナビ ゲー ト す る 際 に 情報 を 収集 する 目的 で 、 ク ッ キー を 使用 する 場合 も あり ます 。 クッ キー と は 、 ウ 

ェ ブ サー バー か ら ご 使用 の ブラ ウザ に 送ら れ 、 情報 収集 先 と な る 方 の デバ イス に 保存 され る 小さ な 容量 の デー タ で 

す 。 クッ キー は Red Hat また は 認定 され た サー ド パ ー テ ィ ー に より 設置 され ます 。 Red Hat は 、 Red Hat の ウェ ブサ 

イト で 、 セッ ショ ン ご と の クッ キー と 永続 的 クリ キー の 両方 を 使用 し て いま す 。 セッ ショ ン ご と の クッ キー は 、 一 つの セッ 
ショ ン の 間 に 存 在 し 、 ブラ ウザ が 閉じ られ る か 、 デバ イス の 電源 が 切ら れる と 消 減 し ます 。 永続 的 クッ キー は 、 ブラ 

ウザ が 閉じ られ る か 、 デ バイ ス の 電源 が 切ら れ た 後 も 情報 収集 先 と な る 方 の デバ イス に 残り ます 。 
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Red Hat は 、 Red Hat の ウェ ブサ イト 上 の クッ キー を 、 不可 欠 な クッ キー、 機能 性 クッ キー、 お よび 広告 目的 の クッ 


キ - の 三 


Red Hat 


種類 に 分 類 し て いま す 。 


不可 人 容 な クッ キー。 不可 欠 な クッ キー は 、 ウェ ブサ イト の 基本 機能 を 動作 で きる よう に する た め に 必要 な 
も の で す 。 Red Hat は 、 Red Hat の ウェ ブサ イト で サー ビス を 提供 する た め に 必要 な 数 種類 の クッ キー を 
使用 し て いま す 。 不可 欠 な クッ キー は 、 Red Hat の ウェ ブサ イト の 安全 と セキ ュ リ ティ を Red Hat が 管理 お 
よび 改善 する こと 、 ア カウ ント ユー ザー を 認証 する こと 、 情報 収集 先 と な る 方 が Red Hat の ウェ ブサ イト で 
個人 アカ ウン ト に アク セス する こと 、 一 回 の み ロ グイ ン で Red Hat の ウェ ブサ イト の さま ざま な 部 分 に サイ ン 
イン する こと 、 Red Hat の ウェ ブサ イト で トラ フィ ッ ク の バラ ンス を 取る こと 、 ご 使用 の ショ ッ ピ ング カー ト の 品 
物 を 覚え て お く こ と を 可能 に し ます 。 不可 欠 な クッ キー は マー ケティング 目的 に は 使用 され ませ ん 。 


巡 六 放 クッ チー。 機能 性 クッ キー は 、 Red Hat の パフ ォ ー マ ンス を 評価 し 、 改善 する た め に 、 情報 収集 先 
と な る 方 に よる ウェ ブサ イト の 利用 を 分 析 で きる よう に し ます 。 Red Hat は 、 Red Hat の ウェ ブサ イト 、 ビジ 
ネス また は 製品 や サー ビス に 関す る 情報 収集 先 と な る 方 の 興味 や 要求 に つい て 理解 を 深め る こと な ど 
に より 、 情報 収集 先 と な る 方 へ の サー ビス 提供 を 改善 し 、 情報 収集 先 と な る 方 の ウェ ブ 閲覧 の 経験 を 
個人 向け に カス タマ イズ する 目的 で も 、 機能 性 クッ キー を 使用 し ます 。 Red Hat の サー ビス お よび ウェ ブサ 
イト の 情報 収集 先 と な る 方 の 経験 を 改善 する た め に Red Hat が 使用 する クッ キー は 、 情報 収集 先 と 
な る 方 の 選択 する 言語 お よび サイ ト の 設定 を 記憶 する 、 調査 や 評価 へ 参加 する よう 情報 収集 先 と な 
る 方 を 促す 、 情報 収集 先 と な る 方 が Red Hat の シス テム に ログ イン し た 時 点 を 示し て ログ イン 状態 を 一 
定時 間 継 続 で きる よう に する 、 サポ ー ト サー ビス の 提供 を 促進 する 、 情報 収集 先 と な る 方 の ログ イン 情 
報 を 記憶 する 、 情報 収集 先 と な る 方 が 入力 し た 内 容 を フォ ー ム に 自動 入力 する こと が で きま す 。 Red H 
at は 、 情報 収集 先 と な る 方 が どの ペー ジ を 訪問 する か 、 お よび エラ ー を 経験 する か どう か を 含め 、 Red H 
at の ウェ ブサ イト の 利用 方 法 に 関す る 情報 を 収集 する クッ キー も 使用 し ます 。 当該 の クッ キー は 、 集約 さ 
れ た 情報 を 使用 し て 、 Red Hat の ウェ ブサ イト の 利用 方 法 に 関す る 統計 を 提供 し 、 エラ ー の 評価 、 Red 
Hat の ウェ ブサ イト に ある さま ざま な 設計 の テス ト に より 、 Red Hat の ウェ ブサ イト を 改善 する の に 役立ち 、 
また ウェ ブサ イト の トラ フィ ッ ク を 測定 で きる よう に し ます 。 これ に より 、 Red Hat は 適宜 、 コノ テ ン ツ を 最適 
化す る こと が で きま す 。 当該 の ク カッ キー は 、 Red Hat の ウェ ブサ イト の 仕組 み を 改善 し 、 何 が 情報 収集 先 
と な る 方 の 興味 を 引く か を 理解 し 、 ウェ ブサ イト の 品質 お よび Red Hat の オン ライ ン 広 告 の 有効 性 を 評 
価 す る の に 役立た せる た め に 使用 され ます 。 


有色 含 互 八 の グッ キー。 広告 目的 の クッ キー は 、 情報 収集 先 と な る 方 に 関連 性 の 高い 広告 を 表示 する 
た め に 使用 され ます 。 Red Hat は 、 こ の 情報 を 広告 主 と 共 有する か 、 ま た は 情報 収集 先 と な る 方 の 興 
味 を より よく 理解 する た め に 使用 する 場合 も あり ます 。 例え ば 、 広告 目的 の クッ キー は 、 情報 収集 先 と 
な る 方 が 目 に する 広告 が 情報 収集 先 と な る 方 に より 関連 性 が 高い も の と な る よう に 、 広告 主 と デ ー タ を 
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共有 する た め に 使用 され ます 。 更に 、 Red Hat は リマ ー ケ ティ ング テク ノロ ジー を 使用 し て 、 情報 収集 先 と 
な る 方 が アク セス する 別 の ウェ ブサ イト 上 に 広告 を 表示 する 場合 も あり ます 。 上 記 の 場合 、 サー ド パ ー テ 
ィ ー が 情報 収集 先 と な る 方 の デバ イス に 独自 の 広告 配信 クッ キー を 設置 する か 、 また は 読み 込み 、 ご 使 
用 の ブラ ウザ 、 お よび Red Hat の ウェ ブサ イト で の 情報 収集 先 と な る 方 の 活動 に 関す る 技術 情報 を 使 
用 し て 、 Red Hat 以外 の ウェ ブサ イト 上 に 情報 収集 先 と な る 方 へ の 広告 を 配信 する 場合 が あり ます 。 


クッ キー に より 情報 収集 先 と な る 方 の 情報 が 保存 され る こと を 望ま な い 場 合 、 ご 使用 の ウェ ナブ ブ ラウ ザ ま た は Re 
d Hat に より 提供 され る オプ ショ ン お よび ツー ル を 使用 し て 、 クッ キー の 設定 を 管理 する こと が で きま す 。 ブラ ウザ の 
設定 に より 、 当該 の クッ キー を 常に 拒否 する か 、 また は 当該 の クッ キー を 受理 する か 否 か を 毎回 、 尋ね る よう に す 
る こと が で きま す 。 ブラ ウザ の ドキ ュ メ ン テ ー シ ョ ン に は 、 ブラ ウザ レベ ル で クッ キー を 有効 化 、 無効 化 、 また は 削除 す 
る 方 法 を 説明 する 指示 が 含ま れ て いま す (通常 、「 ヘ ルプ 」、 「 ツ ー ル 」 ま た は 「 編 集 」 の 機能 に あり ます ) 。 情報 
収集 先 と な る 方 が 閲覧 する ウェ ブサ イト 上 に Red Hat に より クッ キー マネ ー ジ ャ が 実装 され て いる 場合 、 閲覧 

に ウェ ブサ イト に クッ キー ツー ル が 表示 され ます ( 例 : | クッキー の 設定 ] ま た は ウェ ブサ イト の 下段 に ある 同様 の リツ 
ク を クリ ッ ク ) 。 クッ キー マネ ー ジ ャ を 使用 し て 、 クッ キー の 設定 を 行い 、 Red Hat の ウェ ブサ イト で 使用 され て いる 
クッ キー の リス ト を 表示 する こと が で きま す 。 クッ キー マネ ー ジ ャ は また 、 使用 され て いる 個別 の クッ キー、 お よび クッ キ 
- の 分 類 (不可 欠 な クッ キー、 機能 性 クッ キー、 また は 広告 目的 の クッ キー) に 関す る 情報 も 提供 し ます 。 情報 
収集 先 と な る 方 が クッ キー マネ ー ジ ャ を 利用 する か 、 個別 の ブラ ウザ レベ ル で クッ キー を 管理 する か に 関わ ら ず 、 不 
可 欠 な クッ キー は 無効 化 で きず 、 残る こと を ご 承知 お きく だ さい 。 また 、 クッ キー を 拒否 する こと を 選択 する と 、 Re 
d Hat の ウェ ブサ イト の 性能 お よび 機能 性 が 低下 する 場合 が ある こと を ご 理解 くだ さい 。 


現時 点 で Red Hat の ウェ ブサ イト で は 、 | トラッキング 拒否 」 の 指示 の よう な トラ ッ キ ング の 仕組 み に 関す る ブラ ウ 
ザ の 自動 シグ ナル を 一 般 的 に 認識 し ませ ん が 、 情報 収集 先 と な る 方 は 通常 、 ご 使用 の ウェ ブ ブ ラ ウザ を 通じ て 、 
大 多数 の クッ キー お よび 同様 の テク ノロ ジー の 使用 に 関す る ブラ イバシー の 選好 を 表明 する こと が で きま す 。 


Red Hat は 、 ウェ ブ ビ ー コ ン を 単独 で 、 また は クッ キー と 併せ て 使用 し 、 Red Hat の ウェ ブサ イト の 利用 お よび Red 
Hat か ら の E メー ル を 用 いた 意思 の 疎通 に 関す る 情報 (開封 率 、 ク リッ ク 率 な ど ) を 集約 し ます 。 ウェ ブ ビ ー コ 
ン は 、 情報 収集 先 と な る 方 が 、 ウェ ブ ビ ー コ ン と 連携 し た 特定 の ウェ ブサ イト や ウェ ブ ビ ー コ ン と 連携 し た ウェ ブサ イト 
の 記事 を 閲覧 する 際 に 、 クッ キー な ど 、 ご 使用 の デバ イス 上 の 特定 の 種類 の 情報 を 認識 する こと が で きる 透明 色 
の 電子 画像 で す 。 例え ば Red Hat は 、 情報 収集 先 と な る 方 が Red Hat の ウェ ブサ イ 人 
ー ル の リン ク を クリ ッ ク す る と 、 Red Hat に 通知 する ウェ ナブ ビー コン を マー ケティング 用 の E メー ル に 設置 する 場合 

あり ます 。 Red Hat は ウェ ブ ビ ー コ ン を 使用 し て 、 Red Hat の ウェ ブサ イト や E メー ル で の コミ ュ ニ ケー ショ ン を 運用 し 
、 改善 し ます 。 
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情報 収集 先 と な る 方 の 権利 と 選択 

特定 の 国々 の 法律 に 従っ て 、 Red Hat が 情報 収集 先 と な る 方 に 関し て 収集 し 、 保持 する 個人 情報 や Red Ha 
t が 情報 収集 先 と な る 方 と コミ ュ ニ ケー ショ ン を 行う 方 法 に 関す る 特定 の 権利 お よび 選択 を 情報 収集 先 と な る 
方 は 有 し ます 。 

EU 一 般 デ ー タ 保護 規則 2016/679 (「GDPRJ」)、 Brazilian General Data Protection Law (LGPD) 、20 
18 年 カリ フォ ルニア 州 消費 者 プラ イバシー- 法 (「CCPA]」) 、PRC の 個人 情報 保護 法 (「PlPL」) 、 ま た は 同 
様 の 法 的 要件 が 情報 収集 先 と な る 方 の 個人 情報 の 処理 に 適用 され る 場合 、 と り わけ 、 欧州 経済 領域 (TE 
EA]) の 域内 の 国 、 また は ブラ ジル 、 も し く は か ら カ リフ ォ ル ニア 州 ま た は 同様 の 法 的 保護 を 設け て いる 法 域内 
の 消費 者 と し て 、 ウェ ブサ イト に アク セス する 場合 、 情報 収集 先 と な る 方 は 、 ご 使用 の ウェ ブサ イト に 責任 を 負う 
Red Hat の 各 会 社 に 対し て 、 いく つか の 制限 を 条件 と し て 、 下記 の 権利 を 有 し ます 。 


。 Red Hat に よる 情報 収集 先 と な る 方 の 個人 情報 の 使用 に 関す る 情報 を 要求 する 権利 (た と えば 、R 
ed Hat が 有する 個人 情報 の 部 分 お よび カテ ゴリ ー、 情報 源 の カテ ゴリ ー、 収集 の 目的 、 Red Hat が 個 
人 情報 を 共有 し た 第 三 者 、 お よび Red Hat が 開示 し た 個人 情報 な ど ) 


。 情報 収集 先 と な る 方 の 個人 情報 に アク セス し 、 確認 する 権利 


s Red Hat が 情報 収集 先 と な る 方 に 関し て 保持 する 個人 情報 を 修正 (訂正 、 アッ プ デ ー ト また は 修正 
) する 権利 


e 情報 収集 先 と な る 方 の 個人 情報 を 消去 (削除 な と ) 、 非 特定 化 、 匿名 化 、 ま た は ブロ ッ ク す る 権利 
s Red Hat に よる 情報 収集 先 と な る 方 の 個人 情報 の 使用 を 制限 する 権利 


s Red Hat に よる 情報 収集 先 と な る 方 の 個人 情報 の 使用 、 ま た は 特定 の 種類 の 開示 に 異議 を 唱え る 
権利 


s Red Hat が 保有 する 情報 収集 先 と な る 方 の 個人 デー タ の 第 三 者 へ の 転送 を 要求 する 権利 。 


e 情報 収集 先 と な る 方 の 個人 情報 を 使用 可能 な フォ ー マ ッ ト で 受領 し 、 それ を サー ド パ ー テ ィ ー に 転送 する 
権利 (デー タ ボ ポー タビ リティ ー 権 と も 言わ れ ます ) 


e 現地 の デー タ 保 護 機関 に 苦情 を 申し 立て る 権利 


これ ら の 権利 の 行使 を 希望 する 場合 、 情報 収集 先 と な る 方 は 、 Red Hat の 個人 情報 要求 フォ ー ム を 使用 し て 
それ を 行う こと が で きま す 。 カリ フォ ルニア 州 の 消費 者 に つい て は 、 情報 収集 先 と な る 方 は 、 Red Hat の 米国 フリ 
ー ダ イヤ ル 番 号 (1-800-546-7274) に 電話 し て 、 要求 を 提出 する こと も で きま す 。 
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GDPR、LGPD、 CCPA また は 同様 の 法 的 要件 が 適用 され る 場合 、 情報 収集 先 と な る 方 は 、 自身 の 個人 情 

報 の 使用 に つい て 与え た 同意 を 撤回 する 権利 も 有 し ます 。 以前 に Red Hat に 与え た 同意 を 撤回 する こと を 希 

望 す る 場合 、 情報 収集 先 と な る 方 は 、 Red Hat の フィ ー ド バッ ク フ ォ ー ム を 使用 し て それ を 行う こと が で きま す 。 た 
だ し 、 同意 を 撤回 し た と し て も 、 撤回 前 に 同意 に 基づい て 行わ れ た 処理 の 合法 性 に は 影響 は 及び ませ ん 。 


GDPR、LGPD、 CCPA、 PIPL また は 同様 の 法 的 要件 が 適用 され な い 場 合 は 、 Red Hat は 、 情報 収集 先 と な 
る 方 の 一 定 の 個人 情報 に 、 随時 、 オ ソン ライ ン で アク セス し 、 修正 また は 更新 する 資格 を 情報 収集 先 と な る 方 に 
付与 し ます 。 情報 収集 先 と な る 方 は ログ イン し て 、 パス ワー ド 、 連絡 先 情報 、 一 般 的 な 設定 、 お よび 個別 設定 
な どの 情報 を 変更 する こと が で きま す 。 必要 に 応じ て 、 Red Hat の フィ ー ド バッ ク フ ォ ー ム を 用 いて Red Hat に 連絡 
し 、 以前 に 提供 し た 情報 に 加え た い 変更 を 記述 する こと も で きま す 。 た だ し 、 サポ ー ト 、 サー ビス お よび 購買 を 手 
助け する た め に Red Hat が 要する 情報 を 変更 また は 削除 する と 、 情報 収集 先 と な る 方 の 要請 の 処理 が 遅延 
また は 中 断 する 場合 が ある こと に ご 注意 くだ さい 。 


情報 収集 先 と な る 方 redhat.com アカ ウン ト を 作成 し 、 サー ビス を 受け る た め に 登録 し 、 Red Hat に 個人 情 
報 を 提供 する 、 また は Red Hat が マー ケティング 用 の E メー ル を 送信 する 場合 、 Red Hat また は Red Hat の ビジ 
ネス パー トナ ー か ら の E メー ル に よっ て 、 情報 、 特別 な 申し 出 、 販売 促進 資料 を 受け 取り た いか どう か を Red Hat 
に 通知 する 機会 与え られ ます 。 適用 法令 に より 義務 付け られ る 場合 、 Red Hat は 当該 の 販売 促進 資料 を 
情報 収集 先 と な る 方 に 提供 する こと に つい て 適切 な 合意 を 得 ます 。 情報 収集 先 と な る 方 は 、 Red Hat の マー ケ 
ティ ング 用 の E メー ル に 含ま れ て いる 関連 する リン ク を クリ ッ ク す る か 、 また は Red Hat の フィ ー ド バッ ク フ ォ ー ム を 用 
いて Red Hat に 連絡 する こと で 、 随時 、 費用 を 負担 する こと な く 、 Red Hat か ら の マー ケティング 用 の E メー ル の 
受信 か ら オ プ ト ア ウト する こと も で きま す 。 情 報 収集 先 と な る 方 は 、 下記 の Red Hat 連 絡 方 法 の と お り に Red H 
at に ご 連絡 いた だ く こと で 、 情報 収集 先 と な る 方 の 権利 と 選択 を 行使 する こと も で きま す 。 


情報 収集 先 と な る 方 が 、 GDPR、LGPD、 CCPA、 また は PIPL に より 与え られ た 権利 な ど 、 情報 収集 先 と な る 
方 の ブラ イバシー の 権利 を 行使 する 場合 、 情報 収集 先 と な る 方 は か か る プラ イバシー の 権利 を 行使 し た た め に R 
ed Hat か ら 差 別 的 な 取り 扱い を 受け る こと が な い 権 利 を 有 し て いま す 。 


確認 

情報 収集 先 と な る 方 の 個人 情報 に 関す る 情報 の 要求 に 応答 する 前 に 、 Red Hat は 要求 を 確認 する 必要 が あ 
り ま す 。 確認 は 、 情報 収集 先 と な る 方 の 情報 を 保護 し 、 Red Hat が 正当 な 要求 に 応答 し よう と し て お り 、 正 し 
い 個人 に 応答 し よう と し て いる こと を 確認 する た め に 重要 で す 。 要求 を 確認 する た め に 、 Red Hat は まず 、 氏名 
、E メー ル ア ド レス お よび 所 在 地 な ど 、 少な く と も 2 つか 3 つの 識別 情報 を お 尋ね し ます 。 情報 収集 先 と な る 方 
の 身元 を 合理 的 に 確認 する た め に 追加 の 識別 情報 を 要請 する 必要 が ある 場合 、 Red Hat は 情報 収集 先 と な 
る 方 と 連絡 を 取り 、 追加 の 確認 を 要請 し ます 。 Red Hat が 情報 収集 先 と な る 方 の 身元 を 確認 する た め に 求め 
る 情報 は 、 情報 収集 先 と な る 方 と Red Hat の 関係 に よっ て 異な り ま す 。 
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情報 収集 先 と な る 方 が GDPR、LGPD、 CCPA、 PIPL また は 同様 の 法律 に 基づく ブラ イバシー の 権利 を 行使 す 
る 場合 、 情報 収集 先 と な る 方 は 、 情報 収集 先 と な る 方 に 代わ っ て 要求 を 行う 委任 代理 人 また は 代表 者 を 、 
要求 を 行う 許可 証 を 委任 代理 人 に 与え 、 要求 の 一 部 と し て Red Hat に 対す る 情報 収集 先 と な る 方 の 身元 
を 立証 する こと に より 、 また は 適用 法令 (California Probate 条例 な ど ) に 従っ て 委任 代理 人 に 委任 状 を 与 
える こと に よっ て 指名 する こと が で きま す 。 Red Hat は 、 要求 を 送信 する 個人 に 対し 、 それ ら の 者 が 権限 を 有する 
代理 人 また は 代表 者 で ある こと を 示す よう 求め ます 。 権限 を 有する 代理 人 また は 代表 者 に よっ て 提出 され た 場 
合 、 Red Hat は 、 権限 を 有する 代理 人 また は 代表 者 に 対し て 、 氏名 、 E メー ル ア ド レス 、 お よび 要求 の 主体 で 
ある 個人 と の 関係 の 説明 を 提供 し 、 代表 者 が 要求 を 提出 する 許可 を 得 て い る こと を 証明 する よう 求め ます 。 ま 
た 、 カ スタ マー の 許可 証 の 証明 を 要請 する 場合 が あり ます 。 


セキ ュ リ ティ 

Red Hat は 、 情報 収集 先 と な る 方 の 個人 情報 を 保護 する 意向 が あり ます 。 Red Hat は 、 認可 され て いな い ア 

クセ ス 、 使用 お よび 開示 か ら 情 報 収 集 先 と な る 方 の 個人 情報 を 保護 で きる よう に する た め に 、 物理 的 、 技術 

的 、 Re 例え ば 、 支払 情報 な どの 一 定 の 個人 情報 に つい て は 
、 当該 情報 を イン ター ネッ ト で 送信 する 場合 に 暗号 化し ます 。 また 、 Red Hat の ビジ ネス パー トナ ー お よび サー ビス 
プロ バイ ダー が 認可 され て いな い ア クセ ス 、 人 報 を 保護 する こと を Red Hat は 要求 し 
て いま す 。 


ソー シャ ル メ ディ ア 、 パブ リッ ク フ ォ ー ラ ム 、 お よび 別 の ウェ ブサ イト へ の リン ク 

Red Hat は 、 情報 収集 先 と な る 方 の リー シャ ルネ ットワーク と 情報 を 共有 し 、 様 々 な ソー シャ ル メ ディ ア の ウェ ブサ 
イト で Red Hat と 意思 の 疎通 を 行う: こと が で きる よう に する ソー シャ ル メ ディア の 機能 を 提供 する 場合 が あり ます 
。 当該 の 機能 を 使用 すれ ば 、 機能 に よっ て は 、 情報 収集 先 と な る 方 に 関す る 情報 が 収集 され 、 共有 され る 場 
合 が あり ます 。 情報 収集 先 と な る 方 が 交流 する ソー シャ ル メ ディ イア の ウェ ブサ イト に ある プラ イバシー ポリ シー お よび 
設定 を 見 直し 、 当該 の リ ェ ブサ イト で 収集 され 、 使用 され 、 共有 され る 可能 性 が ある 情報 に つい て 確実 に 理解 
する こと が 推奨 され ます 。 


Red Hat の ウェ ブサ イト で は 、 情報 収集 先 と な る 方 が 利用 で きる チャ ッ ト ル ー ム 、 フォ ー ラ ム 、 ブロ グ 、 メッ セー ジ ボ 
ー ド 、 また は ニュ ー ス グル ー プ を 立ち あげ る 場合 が あり ます 。 情報 収集 先 と な る 方 の コメ ント や 投稿 が 一 般 に 公開 
され る こと を ご 承知 お きく だ さい 。 そう し た コン テン ツ を 送信 する 場合 、 慎重 に 行動 する こと を 強く お 勧め いた し ます 


Oo 


Red Hat の ウェ ブサ イト に は 別 の ウェ ブサ イト へ の リン ク が 含ま れる 場合 が あり ます 。 Red Hat は 、Red Hat の ウェ 
ブサ イト か ら リ ンク を 通じ て アク セス で きる ウェ ブサ イト に よっ て 収集 され た 情報 を 管理 する こと は な く 、 それ ら に つい 
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て 責任 を 負う こと も あり ませ ん 。 リン ク 先 の ウェ ブサ イト の デー タ 収 集 手 順に 関し て 質問 が あれ ば 、 それ ら の ウェ ブサ 
イト を 運営 し て いる 組織 に 直接 連絡 し て くだ さい 。 


未成 年 者 オツ ソラ イン プラ イバシー 

Red Hat の 製品 お よび サー ビス は 、 未成 年 者 に 向け た も の で は な く 、 Red Hat は 、 16 歳 未満 の 未成 年 者 か ら 
意図 的 に オン ソラ イン で 個人 情報 を 収集 する こと は あり ませ ん 。 16 歳 未満 の 未成 年 者 の 親 ま た は 保護 者 で 、 当 
該 の 未成 年 者 が Red Hat に 個人 情報 を 開示 し た と 確信 され る 場合 、 Red Hat の フィ ー ド バッ ク フ ォ ー ム また は 下 
記 の Red Hat 連 絡 方 法 に 記載 され た 方 法 で ご 連絡 くだ さい 。Red Hat は 、 親 ま た は 保護 者 の 同意 を 得 て 、 未 
成年 者 の 個人 デー タ が 適切 に 処理 お よび 廃棄 され る こと を 保証 し ます 。 


デー タ 移 転 お よび Privacy Shield フレ ー ム ワー ク 

Red Hat は 、 国境 を 越え て 事業 を 展開 する 法人 、 ビジ ネス プロ セス お よび 技術 シス テム を 抱え る 世界 的 な 組織 
で す 。 Red Hat は 、 米国 お よび 他 の 国々 に ある 別 の Red Hat の 組織 に 情報 収集 先 と な る 方 の 個人 情報 を 
転送 する 場合 が あり ます 。 米国 お よび 他 の 国々 で は 、 情報 収集 先 と な る 方 が 最初 に 情報 を 提供 し た 国 と 同 
様 の デー タ 保 護法 が 施行 され て いな い 場 合 が あり ます 。 


適用 法令 に より 義務 付け られ る 場合 、 Red Hat は 、 情報 収集 先 と な る 方 の デー タ が 十分 に 保護 され る よう に 

、 適用 され る 法 的 要件 に 従っ て 、 し か る べき 予防 措置 (欧州 委員 会 に より 承認 され た 標準 契約 条項 な ど ) 

を 導入 し て いま す 。 国際 的 に 情報 収集 先 と な る 方 の 個人 情報 を 移転 する 場合 、 Red Hat は 、 本 プラ イバシー 

ステ ー ト メン ト に 規定 する と お り 、 情報 収集 先 と な る 方 の 個人 情報 を 保護 し 、 随時 効力 の ある 可能 性 が ある 該 
当 する 法 的 要件 を 遵守 し ます 。 情報 収集 先 と な る 方 の 個人 情報 の 国際 的 な 移転 を 保護 する た め に 導入 され 
て いる 、 関連 する 予防 措置 の コピ ー を 入手 され た い 場 合 は 、 以下 の Red Hat 連 絡 方 法 に 記載 の 方 法 で 、 Red 

Hat に ご 連絡 くだ さい 。 


情報 収集 先 と な る 方 が 欧州 経済 領域 (「EEA]) また は イギリス も し く は スイ ス に お 住い の 場合 、 Red Hat | 
nc., お よび Red Hat Professional Consulting, Inc. は 、 Red Hat の Privacy Shield Notice に 記載 され て い 
る と お り 、 EEA お よび イギリス な ら び に スイ ス か ら 米 国 へ の 個人 情報 の 移転 に つい て 、 EU-U.S. Privacy Shield 
フレ ー ム ワー ク お よび Swiss-U.S. Privacy Shield フレ ー ム リー ク の 認定 を 受け て いま す が 、 レッ ド ハ ッ ト は この よう な 
フレ ー ム ワー ク を 個人 デー タ 転 送 の 法 的 基盤 と し て 依存 し ませ ん 。EU-U.S. Privacy Shield フレ ー ム ワー ク お よび 
Swiss-U.S. Privacy Shield フレ ー ム リー ク の 詳細 、 お よび Red Hat の 証明 書 を ご 覧 に な り た い 場 合 は 、www.pr 
ivacyshield.gov を ご 覧 くだ さい 。 
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本 プラ イバシー ステ ー ト メン ト に 対す る 変更 

Red Hat は 、 いつ で も 本 プラ イバシー ステ ー ト メン ト に 対す る 訂正 、 変更 また 修正 を 加え る 権利 を 留保 し て いま す 
。 改訂 され た 本 プラ イバシー ステ ー ト メン ト は 、 当 ウ ェ ブ サイ ト に 掲載 され ます 。 本 プラ イバシー ステ ー ト メン ト が 大 幅 
に 変更 され る 場合 は いつ で も 、 Red Hat の ホー ムペ ー ジ に 通知 を 30 日 間 掲載 し ます 。 また 、 最終 更新 日 は 、 本 
ブラ イバシー ステ ー ト メン ト の 冒頭 に 示さ れ ま す 。 上 記 の 通知 期間 内 に 情報 収集 先 と な る 方 が 書面 で 変更 を 拒 
否 せ ず に Red Hat の ウェ ブサ イト を 使用 し 続け た 場合 、 本 プラ イバシー ステ ー ト メン ト の 変更 に 先立ち Red Hat に 
提供 し た 個人 情報 に 関す る も の を 含め 、 変更 され た 本 プラ イバシー ステ ー ト メン ト を 情報 収集 先 と な る 方 が 読み 
合意 され た と みな し ます 。 変更 また は 更新 が な いか 、 本 プラ イバシー ステ ー ト メン ト を 定期 的 に 確認 する こと を お 
勧め し ます 。 


EEA デー タ 保護 機関 

情報 収集 先 と な る 方 が 欧州 経済 領域 に お 住ま いで 、 自身 の 個人 情報 の Red Hat に よる 使用 に 関し て 懸念 を 
提起 し た い 場 合 、 情報 収集 先 と な る 方 は 、 Red Hat の 主たる 監督 機関 で ある 、 下記 の Irish Data Protecti 
on Commissioner (アイ ル ラ ンド の デー タ 保 護 コ ミッ ショ ナー) に 質問 また は 苦情 を 直接 提起 する こと が で きま 
す 。 


Irish Data Protection Commissioner 

Office of the Data Protection Commissioner 

Canal House, Station Road, Portarlington, Co. Laois, R32 AP23, Ireland 
電話 : +353 57 8684800 

+353 (0)761 104 800 

Fax: +353 57 868 4757 


E メ ー ル : info@⑥dataprotection.ie 


また は 、 情報 収集 先 と な る 方 の 所 在 地 の 監 督 機関 に 連絡 する こと も で きま す 。 


Red Hat 連 絡 方 法 

この 情報 は 前 述 の 「 情 報 収集 先 と な る 方 の 権利 と 選択 ] セ クシ ョ ン に 記載 され て いま す が 、 情報 収集 先 と な る 
方 が ご 自身 の プラ イバシー の 権利 を 行使 し た い 場合 は 、 Red Hat の 個人 情報 要求 フォ ー- ム を 使用 し て それ を 行 
うこ と が で きま す 。 カリ フォ ルニア 州 の 消費 者 に つい て は 、 情報 収集 先 と な る 方 は 、 要求 を 送信 する か 、 また は 
Red Hat の 米国 フリ ー ダ イヤ ル 番 号 (1-800-546-7274) に 電話 し て 、 代替 的 な フォ ー マ ッ ト で 本 プラ イバシー 
ステ ー ト メン ト で 提供 され て いる 情報 に アク セス する こと も で きま す 。 
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< RedHat 


Red Hat の ブラ イバシー 慣行 また は 情報 収集 先 と な る 方 の 個人 情報 の 使用 に 関し て こ 質問 が ある 場合 は 、Re 
d Hat の フィ ー ド バッ ク フ ォ ー ム を 用 いて privacy@redhat.com まで 、 また は 下記 宛 に E メー ル で ご 連絡 くだ さい 


Oo 


Red Hat, Inc. 

Corporate Legal Group 

100 East Davie Street 

Raleigh, North Carolina 27601 
United States 


欧州 経済 領域 の Red Hat 代表 者 連絡 先 情報 : 


Red Hat Limited 

6700 Cork Airport Business Park 
Phase ll 1st Floor 

Cork 

アイ ル ラ ンド 


PDF 版 の プラ イバシー ステ ー ト メン ト を 入手 する に は 、 ここ を クリ ッ ク し て くだ さい 。 
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